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　　202_年春节，一场突入其来的疫情打乱了我们的生活，也阻断了孩子们重返校园的脚步，紧跟教育部停课不停学的号召，我带着学生们开启了钉钉学习之旅。 线上网课的工作已经进行两月有余。现将这一阶段的工作情况总结如下：
　　一、制定各类计划，保证线上教学有序
　　2月10号之前，我就已准备好教案、个人教学计划、线上授课计划，提前一天将课堂预案发到学生群，课堂预案包括本课的上课内容，课前预习内容，课后复习内容，重点难点等等。从早上六点起床，通知孩子朗读课文，布置预习作业，到开始线上同步学习，布置线下作业，完成课后辅导，作业批改等工作。一切好像跟平时上课没有什么区别，因为这些都是教学常规工作，但是却又觉得跟平时上课大不相同。
　　二、多种形式教学，保证学生学有所获
　　1、直播教学。为了帮助学生更好地理解，我用钉钉直播亲自讲解重难点。
　　2、微信答疑。鼓励学生跟着电视直播的进度学习，如有不会的问题及时请教老师，进行线上答疑。为了立刻为孩子们答疑解惑，安静的课堂搬上了手机，纸质的练习变成了五花八门的电子书练习图片。我就通过微信给孩子们交流。
　　3、微课视频补充。将空中课堂上的教学视频分知识点剪辑，当直播中出现与教材不太衔接的地方时，按知识点发微课视频补充。
　　4、坚持小组过关制，当天学习的英语课文必须当天给组长过关。
　　5、优秀作业展评，培养学生好习惯。
　　三、家校协同，保证育人有合力
　　以班级管理为阵地，召开视频家长会，让每个家庭创造一个优良学习的环境，鼓励家长引导孩子自我探索、认真学习，使家长在孩子的学习中担当积极的角色。最终目的是把家庭变成学生学习的一个重要场所，让每一个学生在隔空管理的状态下，通过结合多方力量协作，提高自律性，达到学习的实效。
　　四、不足:
　　(一)和学生互动不方便。
　　(二)不方便管理学生。
　　(三)学生之间不能一起探讨所学内容。
　　(四)老师和学生不能进行情感的交流与互动。
　　疫情虽然将大家关在家中，但是关不住大家工作的热情，我一直在期待，正式上班的那天早日到来。我想当老师们站上讲台的那一刻，一定会对孩子们说一句:孩子们，我想死你们了。
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　　为了打赢疫情防控阻击战，全国都普遍执行了延长假期政策。在“延长的假期”面前，“停课不停学”已经成为“宅家学生族”假期生活主流，我们老师也在紧锣密鼓地准备着网上授课。
　　直播授课对于我来说是第一次，有很多地方需要摸索和尝试。在这几天的网络教研、在线培训和网课准备中，我有下面几点感受：
　　1、网络教研打破了学校壁垒，众人拾柴火焰高
　　以前我备新课时，一般是都是和本校的老师进行新课交流，基本没有机会和其他学校的老师共同教研交流看法或者分享课件。近期，在我校领导的组织下，打破了学校的壁垒，让我能向其他学校的优秀老师交流和学习，给了我一个更高的起点，帮助我这样的青年教师开阔思路，从而备好课、上好课，更好地服务于学生，真是众人拾柴火焰高!
　　2、网上授课更有利于整合优秀网络资源，提高内容质量
　　线上有很多优秀的课程资源，以前由于硬件条件有限不能在课堂上实现学生人手一个平板看微课、做虚拟操作等等，但是现在我可以利用好网络上的各类优质教育资源，经过筛选后择优推荐，引导学生进行学习，有利于提高学习内容的质量。
　　3、老师省下很多教学管理时间，可潜心充分备课
　　平时上班，我要参与到学生管理中，比如值班看学生午休、就餐、大课间，处理学生违纪、仪容仪表不合格、学生请病假等各种事务。这些管理事务的确占据了我很多的时间和精力，再加上批改作业和上课等，使得备课时间非常紧凑。现在网上授课，学生在家里，我省去了一大部分管理学生的时间;另外上课可以几个班的群拉进一个直播间，我又省去了去几个班反复讲课的时间;还有借助“问卷星”布置作业大大提高了作业的批改和统计效率，也节省了很多时间。这样算下来，我每天可以有充裕的时间好好静下心来备备课，多在网上学学别人的优秀教学案例和设计，精进自己的教学设计，提高专业能力!
　　当然，我始终认为线上教学还是不能完全取代传统的线下教学，它还是有它的局限性的：直播课上我看不到每个学生，无法看到学生的听课状态，不能及时地进行听课效果反馈，也无法对学生进行较好的课堂管理。另外在直播过程中，我也不能点名提问某个学生问题，了解他的思维状态，只能是学生有疑问了“连麦申请”，而且一次只能连麦一位同学，不能实现小组交流，这样的方式师生之间和生生之间的互动和交流很有限，让我无法很好地把握学生的听课状态去调整授课步调。
　　我相信这种情况马上就会过去，这是一场危机，但是我们也总结下了宝贵的经验。
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　　根据省教育厅厅工作部署和要求，自202_年3月2日起，全省中小学全面实施线上教育教学工作，现将亳州市工作总结如下：
　　一、工作任务
　　根据《安徽省普通中小学新冠肺炎疫情防控期间线上教育教学工作方案》，市教育局承担全省在线教学70节课的录制任务(包括课程的教学设计，教学视频录制，教学内容审核)，并负责播放课表的制定和播放资源的下载工作。
　　在线学习，采取“双师型” 即(视频课程教师授课和任课教师与学生同时收看)的学习方式。收视结束后，由任课教师以班级为单位，通过班级qq群或微信群等平台，开展课后线上答疑、作业批改、个别辅导等工作。
　　二、基本情况
　　目前全市中小学学生共计87万，其中九年级、高三年级11万人，从正式寒假结束开始以学校为单位组织线上复习迎考;其他年级76万人，自3月2日起开始收看全省统一录制的视频课程。
　　三、主要举措
　　(一)制定政策，细化流程
　　一是做好课程资源录制和审核上传工作。2月21日起，市教育局组织70名名师在家反复演练，开展网上备课、研磨，认真录制课程资源，责任到人，规范上传。二是做好课程表编排工作。按照省教育厅推送的课程资源和要求的课程进度，结合电视台、三大运营商的播放频道和时间，制定了具有播出时间、科目、版本、授课内容等详细的分年级、分学科的课程表，明确了每个年级的播放时间和播放频道。三是印发线上教学实施方案。2月27日，市教育局印发了《亳州市普通中小学新冠肺炎疫情防控期间线上教育教学实施方案》，对教学形式、播放方式、教学要求等作出了明确规定。
　　(二)社会联动，加强宣传
　　线上教学是一种全新的教学方式，是对传统教育模式的一次历史性变革，市教育局一方面要求学校通过教师指导班级学生及家长熟悉直播设备的使用方法，另一方面将《亳州市普通中小学新冠肺炎疫情防控期间线上教育教学实施方案》第一时间通过媒体向社会发布，社会关注度极高，第一天亳州晚报公众号点击量超过7万，亳州教育局公众号点击量已突破10万+。
　　(三)精准摸排，整改到位
　　自3月2日线上教学活动全面启动以来，亳州迅速行动，完善并落实方案，一边多渠道宣传，确保线上教学全员知晓，一边摸排走访，及时了解线上教学存在的问题。经进村入户排查，其中1072名学生因设备或网络问题无法参与正常线上学习。市教育局高度重视，组织各县区、各学校立即进行解决，做到“一人一案”，确保线上学习全覆盖。截至3月12日，全市共为贫困户购买电视机100台、手机186部，安装天线449个;共为557个建档立卡学生家庭免费安装网络电视，为34928名一线教师、30133名建档立卡学生赠送流量。已解决1071名学生无法上网课问题，其中在家参与线上学习的1034名，在亲戚、邻居或同学家参与线上学习的33名(非建档立卡家庭学生)。其中1067名学正常参与线上学习，3名残疾学生由教师送教上门;1名学生在湖北姥姥家，已由其所在学校出资，委托其亲戚为其购买只能手机，并进入班级授课钉钉群，学习正常;1名学生因在上海做脑瘤手术，尚在康复中，不具备学习条件。
　　(四)分工协作，压实责任
　　在市政府的统一安排下，市教育局积极对接文旅局、亳州广播电视台、安广有线电视及三大运营商，建立会商机制，明确工作职责，压实工作责任，形成工作合力。在疫情防控延迟开学期间，为全市开展线上教学服务的43160位教师提供每人每月10G手机流量;为全市45627名家庭经济困难学生提供每人每月20G手机流量。
　　(五)强化督察，确保实效
　　2月27日起，市教育局组成调研组深入县区及市直学校，了解线上教学准备情况，搜集存在的困难和问题，加强分析研判。在2月28日-3月1日三天时间内召开调度会5次，曹振萍副市长市长亲自指挥，分别会同各县区分管县区长、教育局长、广播电视台及三大运营商就存在的困难和问题逐一进行解决。
　　3月8日，市教育局派出4个暗访复核组，对照问题台账，采取“一看”、“二问”、“三查”模式进村入户对1072位学生进行随机抽取样本调查，实地走访37户(建档立卡家庭23户)、68名学生。
　　3月2日和9日，市委副书记、市长杜延安两次登门市教育局，指导线上教学工作并查验问题整改情况，并于3月11日晚听取了市教育局关于全市73名线上学习存在疑似问题的学生的复核报告，并提出要确保存在线上学习问题的学生数清零的要求。
　　四、存在问题
　　一是教学效果有待提升。部分学生家中仅有电视，没有智能手机，线上答疑指导存在障碍。有些老师没有进行有针对性的辅导，学生学习效率不高、效果不好。二是家长监管不够到位。随着疫情的好转，很多企业逐步复产复工，农村学生的父母大都外出务工，爷爷奶奶不会使用电子设备，无法对孩子进行监管，孩子上网课时存在“偷懒”现象。
　　五、下步打算
　　一是强化督查指导。开展常态化的暗访督查，宣传政策，排查问题，督促整改。二是加强教学管理。组织教师与学生同步听课，实时互动，答疑解惑，跟踪辅导。三是关爱特殊群体。针对无监管能力的家庭，采取个性化关爱措施，严格作息时间，确保实际效果。四是统筹线上线下。正式开学后要求各学校及时精准分析学情，对学生线上学习情况进行全面摸底，根据学情调整新学期教育教学计划，及时查缺补漏，对学习困难的学生以及因故没有参加线上学习的学生，在返校后实施个别辅导。
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