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[摘要] 随着 社会 经济 的 发展 ， 旅游 业的发展突飞猛进。然而，作为新兴产业的旅游业同时也是一个敏感的产业。旅游业的发展受到诸多因素的 影响 ，短期事件就是其中重要因素之一。本文主要探讨了短期事件对旅游业在旅游者心理、旅游环境、旅...
[摘要] 随着 社会 经济 的 发展 ， 旅游 业的发展突飞猛进。然而，作为新兴产业的旅游业同时也是一个敏感的产业。旅游业的发展受到诸多因素的 影响 ，短期事件就是其中重要因素之一。本文主要探讨了短期事件对旅游业在旅游者心理、旅游环境、旅游 交通 、旅游产品开发、旅游产业规模和结构等五个方面的影响。
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近年来，随着社会经济的快速发展，人们的生活水平不断提高，旅游业的发展非常迅猛。旅游业被称为“无烟工厂”、“朝阳产业”，是一个蓬勃发展的新兴产业。旅游业的发展受众多因素的影响，例如旅游目的地丰富的旅游资源、优美洁净的环境，旅游者经济状况及空闲时间，旅游交通，旅游 企业 的经营实力等。在众多的影响因素中，有一个因素对旅游业的发展影响极大，那就是短期事件。
短期事件又可称之为特殊事件，是指在特定的时间特定的环境中所发生的具有一定作用与影响的特殊事件，其中作用与影响既有正面的又有负面的。这种事件持续的时间不会很长，但这类事件往往一发生就很轰动，对事件持续时期的旅游业会产生极为重大的影响。短期事件对旅游业的影响具体表现在旅游者心理、旅游环境、旅游交通、旅游产品开发、旅游产业规模和结构等五个方面。
一、短期事件对旅游者心理的影响
不同性质的短期事件一发生，对人们的心理变化起到一个很大的推动作用，人们可能做出去某地旅游的计划安排，也有人会变更或取消这样的旅行计划。
北京是一座独具文化魅力的古城,不仅是因为它3000多年的建城史和800多年的建都史,如今的北京更是一座蓬勃发展,充满生机的国际大都市。奥运会的申办成功,更使 中国 北京在全世界声誉鹊起。人们不管是对奥运会还是古老而 现代 的北京都产生了很大的兴趣，很多人为此制订了北京奥运游的计划。北京作为奥运会举办城市已经成为一个极具号召力的“品牌”。
相反的，战争和动乱则会带来极大的危险，从而严重打击人们去战争或动乱发生地旅游的信心和兴趣，促使人们放弃原先的旅游计划或做出相应的计划变更。因为生命往往是第一位的，没有谁会愿意为了旅游而放弃自己的生命。
二、短期事件对旅游环境的影响
不同的短期事件对旅游环境的影响也是很明显的。短期事件可能促使当地环境的改善或恶化。
“绿色奥运”是202_年北京奥运会的三大主题之一。北京奥运会促进了北京市环境的改善，从而树立了北京更美好的形象，为吸引更多的中外游客打下了坚实的基础。北京市的环境原来并不好，为解决环境 问题 已经开始实施将山区林木覆盖率提高到70%的生态改善计划；还兴建了12个污水处理厂，使污水处理率达90%；还建设了3个为市区服务的生活垃圾处理厂，在进入收集站之前对生活垃圾进行回收处理。此外，奥运村所有设施的空调和取暖均以地热为主要能源，洗浴热水和照明以太阳能和风能为能源。
三、短期事件对旅游交通的影响
交通是旅游业发展中不可缺少的一部分。短期事件对旅游交通的影响是不可忽视的。但不同的短期事件对旅游交通也会产生不同的影响。
以举办奥运会为契机，北京在交通硬件设施上做出了许多合理规划和改变。在交通方面，根据规划，北京202_奥运会主中心选在北中轴线上，中心区集中了12个比赛场馆。在北京供奥运会使用的37个场馆中，有35个比赛场馆在北京城的北半部。在未来几年内，北京将组建一个奥林匹克交通环，由四环、五环的西北部与场馆结合起来，把85%的场馆贯穿起来，以此为骨架，周边辅以各种放射状道路，并以放射状道路为主要的联系纽带，保证每个场馆都有两条以上的通路，并且都是高等级的公路。北京地铁的建设也迎来了高潮。到8月份奥运会举办时，专门建设的一条地铁将直达奥林匹克公园。交通硬件设施的建设改善了旅游交通的现状，为奥运游客高峰的到来做好了充分的准备。
而伊拉克战争的爆发则给交通带来了负面的影响。美伊战争一开战，炸弹随处开花。战争带着弥漫的硝烟使伊拉克主要的交通运输路线被毁，不管是陆路，水路，还是航空，都受到了不同程度的影响，使得伊拉克交通困难，其旅游业处于瘫痪状态。
四、短期事件对旅游产品开发的影响
1.短期事件对旅游景点建设的影响
短期事件对旅游景点建设有很大的影响作用。不同性质不同 内容 的事件会影响旅游景点建设的开停工及建设进度。
即将到来的202_年北京奥运会，促进了北京景点的建设，而且这些景点建设的进度都以奥运会举办来设计规划进度。一方面，原有旅游景区纷纷被注入了“奥运”的人文气息。有的景区专门开辟了“奥运旅游区”来展现北京古老的文化与奥运的渊源，有的旅游景区的小路、桌椅、长廊等等事物被标印上奥运的会徽标志等等。另一方面，为了更好地举办北京奥运会，还新建了“鸟巢”和 “水立方”等标志性的 体育 场馆。 就拿“鸟巢”来说吧。整个体育馆结构的组件相互支撑，形成 网络 状的构架，外观看上去就仿佛树枝织成的鸟巢。在这里，中国传统文化中镂空的手法、陶瓷的纹路、红色的灿烂与热烈，与现代最先进的钢结构设计完美地融合在一起。整个体育馆像一个温馨的鸟巢，象征着用来孕育与呵护生命的“巢”，寄托着人类对未来的希望。 目前 ，去这些标志性的体育场馆参观已成为202_北京旅游的重要一环。这就是正面短期事件所起到的积极作用，促进旅游景点的建设。
相反的，负面短期事件对旅游景点所产生的负面影响也是很大的。战争的爆发使得已有的景区游览设施在战争的洗礼下遭到了不同程度的破坏；战争的发生还使得旅游业一片萧条，景区管理者就更不可能想着如何旅游景点开发和建设了。
2.短期事件对旅游线路开发的影响
旅游线路是旅游产品的一种，具有不稳定性。旅游线路受短期事件的影响是很大的。不同性质的短期事件可能导致两种结果，一是开发一条新的旅游线路，凭借自身的新资源吸引更多的旅游者。第二，导致旅游线路的衰退。 3.短期事件对 旅游 商品开发和销售的 影响
短期事件对旅游商品的开发和销售也有一定的影响。如今年北京将举办奥运会，我们针对奥运会已开发设计了大量旅游纪念品，如福娃、鸟巢模型、奥运纪念金币、奥运纪念邮票、奥运纪念钢笔等等。这些产品一旦冠上奥运之名，其价格就顿时大幅提高且销售火爆，因为人们更看重它们的纪念意义。再如著名的北京烤鸭，当奥运会举办时，大批海内外客人的到来品尝，必将使得北京烤鸭的销售数量大量增加，使得北京烤鸭的名声更加如日中天。
五、短期事件对旅游产业规模和结构的影响
1.短期事件对旅游产业规模的影响
由于短期事件对上述诸方面的影响，旅游者常常变更旅游计划。这就使得原计划内某地旅游者的数量会因此而增加或减少，变化非常的明显。而旅游者数量的变化又对旅游收入产生直接的影响，从而决定了旅游产业规模的大小。
202_年北京奥运会的举办，奥运会期间会有来自世界各地的人群，人数众多的有运动员、教练员、随队工作人员以及记者。除此之外，必定还有大量的支持者和海内外观众。可以看出，奥运会可以为主办国吸引大量的旅游客源。不管是本国公民还是海外人士，由于对奥运会的关注，更多的人做出了前往北京的旅游计划,越来越多的国家开始在北京设立旅游办事处。对近几届奥运会的 研究 发现：在奥运会期间，入境国际游客无论是在住宿、 交通 、通讯、餐饮、观看比赛还是旅游购物时的消费水平都比平时超出一倍或者数倍。总之，北京奥运会的举办必将吸引大量的游客，带来可观的 经济 效益。有人预测,北京到202_年,国际旅游人数将达到604万，旅游外汇收入将达到60亿美元,比202_年增长114%。 2.短期事件对旅游产业结构的影响
短期事件对旅游产业规模的影响会进一步对旅游产业结构产生一定的影响。
北京奥运会的举办，其宣传作用和轰动效应必将导致旅游者的显著增加，旅游者消费的大幅提高。这就使得旅游服务各环节都得到较大发展，对旅游服务各环节的服务能力和服务水平提出更高的要求，从而健全整个旅游产业链，促使旅游企业规模扩大，种类丰富，档次提升。旅游服务各环节的完善，比如说娱乐设施的扩建和娱乐项目的丰富，还拓展了旅游者的消费领域，使得游客的消费能力得到更大的释放。
相反战乱的发生，其所带来的一系列 问题 必然导致旅游规模的缩小。这就使得旅游业受到打击，旅游企业竞争加剧，甚至大批旅游企业破产倒闭。
旅游业是一个兴旺的新兴产业，但同时也是一个极为脆弱的产业。虽然短期事件持续的时间不长，但它在一段时期内对旅游业的影响却是巨大而全面的。因此，面对不同的短期事件，我们一定要冷静地处理，努力把正面影响扩大化，负面影响最小化，使我国旅游业发展得更快更好！
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