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总结还是认识世界的重要手段，是由感性认识上升到理性认识的必经之路。通过总结，使零星的，肤浅的，表面的感性认识上升到全面的，系统的，本质的理性认识上来，寻找出工作和事物发展的规律，从而掌握并运用这些规律。下面是网管个人年终总结，希望对大家...
　　总结还是认识世界的重要手段，是由感性认识上升到理性认识的必经之路。通过总结，使零星的，肤浅的，表面的感性认识上升到全面的，系统的，本质的理性认识上来，寻找出工作和事物发展的规律，从而掌握并运用这些规律。下面是网管个人年终总结，希望对大家有所帮助。
　　篇一：网管个人年终总结
　　又到年末，这学年我享受到了收获的喜悦，也在工作中发现了一些存在的问题。享有的收获我会用于下个学期的工作中，碰到的问题我也会认真思考、尽力解决。取得的小小进步除了自身的努力之外，主要归功于学校领导、同事的关心与支持。现将这学年的工作生活总结简单回顾如下：
　　在师德方面，拥护党的方针政策，坚持走社会主义道路，热爱社会主义，热爱社会主义教育事业;关心国家大事，订阅《解放日报》、《电脑报》等多份报刊杂志。积极参加学校每周一次的政治、业务学习。服从领导，听从学校的安排，团结同事，热爱自己的本职工作。平时注重言谈举止，树立自己良好的教师形象。
　　我在提高自己思想觉悟的同时，也注重自己知识框架的稳固和完善。已经在202_年的12月份参加了MSCE培训，以此来完善自己的计算机应用能力，提高工作质量和工作效率，现于5月获得工程师认证证书。 我现所从事的工作是网络管理员和电教辅助，我的工作性质比较特殊和繁锁。今年，图文信息中心的建成，使我的工作环境大大改善。但随之的工作量是巨大的。期初的网络布线和调整工作经常使我废寝忘食，甚至加班加点。看着校园网的逐步完善，我打心眼里高兴。现在我校的校园网初具规模，包括图文、文件共享、学分制管理、学籍管理等均可在网络上实现。同时内网和外网可互通。对于学校计算机的硬件或软件损坏，我均可利用我所学的知识进行修理和调整，并做好工作日志，以便下次参考。电教辅助工作是繁琐的。幸好有新来同志帮忙，尽可能的利用好资源，为教师的教育做好后盾。
　　把学习和兴趣、理论和实践紧密结合是我一直以来的学习和工作态度;为学校建立的网站在本次县网站评比中获得铜奖。当然，刻苦认真、踏实、稳重、有计划有目的的部署这更是我学习和工作的基本素质。希望自己能有更大的进步
　　篇二：网络管理员202_年终个人工作总结
　　202_年里我作为公司的网管，在网络和电脑的维护管理工作中做到尽职尽责，下面是我的202_年的个人工作总结如下：
　　一、202_年我作为网管主要工作内容：
　　1、 操作系统的维护工作。
　　主要包含：操作系统的更新维护。软件的安装调试。找寻同事领导提出的新软件。
　　2、 网络的维护工作。
　　主要包含：网络杀毒软件的安装部署。网络的正常通讯。网络服务器的维护。增加网络管理软件对内部网络的使用规范进行有效的控制。安装并调试完毕公司的网络系统。
　　3、 复印机、打印机、传真机等相关办公设备的调试、采购、维护工作。
　　主要包含：复印机出现故障时作出正确的处理，使之不耽误正常的复印工作。保障各部门的打印机和传真机正常工作。采购相关的设备耗才。维护办公设备的正常运行。联系供应商对设备进行维护、保养、维修。
　　4、 电脑及部分耗材的采购工作。
　　主要包含：采购办公室新近员工办公用的电脑，并按使用程度作出不用的采购方案。
　　二、 202_年里我的工作中的欠缺与改善方法
　　202_年一年多的工作总有不足的地方，有些是自己能感受到的有些是领导指出的。做出总结争取在来年的工作中能够得到好的改善。
　　1. 网络行为的控制
　　现象：部分同事不能严格要求自己的上网行为，出现看电影、玩游戏 聊天等情况并且严重的影响了工厂网络的正常运行造成网络堵塞、掉线、病毒感染等情况。
　　改善方法：上新的网络管理软件。
　　篇三：学校网络管理员个人工作总结
　　— 主要工作职责
　　1.按照规定流程开通校园网用户，做好审核与登记工作。
　　2.接听办公室报修电话，负责校园网网络故障报修用户信息登记。
　　3.凭证参加网络故障现场维护(自网络故障报修日起两个工作日内)。
　　4.统计当天网络故障报修数据，并上传至网管Q群和公共邮箱。
　　5.浏览、监控指定网络运行状况。
　　6.定期检查负责楼栋交换机设备运行状况。
　　7.及时向管理老师汇报网络异常情况。
　　8.做好违规事件的记录、取证、报告及善后工作。
　　9.清洁机房和设备。
　　10.参与组织内部计算机和网络技术交流。
　　11.参加教育技术中心组织的计算机和网络技术培训和工作会议。
　　二、工作成绩与不足
　　在担任学生网络管理员期间，我顺利地完成了本职工作，密切地配合主管老师开展有关工作活动，执行有关任务。现将工作成绩与不足之处总结如下。
　　(一)按时参加值班工作，恪尽职守。在任职期间，我严格按照值班安排参加值班工作，准时到岗，不迟到，不早退，遇到特殊情况能够及时向主管老师说明原因。
　　(二)严格遵守了有关凭证开户、凭证处理帐户管理信息的值班规定，保障网络管理秩序与用户信息安全。
　　(三)能够意识到管理秩序与公平的重要性，严格要求自己，不滥用网络管理权限延长他人上网时间许可。
　　(四)保持强烈的责任感和服务意识，做好每一个细节。具体包括以下几个方面。
　　1. 在第一工作台值班时，能够及时接听电话(电话响铃不超过两次)，礼貌措辞，耐心向用户解释。
　　2.指导到办公室报修的用户完整地填写报修信息，为现场维护工作提供便利。
　　3.在值班时查看楼栋用户报修情况，能够及时处理自己所负责楼栋网络故障，做好上门维护工作，并及时提醒有关网管进行报修处理。在所有的上门维护工作过程中，我都得到了用户对网络管理工作的理解与支持，也获得广泛好评。
　　(五)不断提高技术水平和服务质量，与其他学生网管分享学习成果。
　　在职期间，我不但积极参加网管员培训，而且发挥自主学习的精神，通过互联网和图书馆资源学习计算机与网络故障解决方案，提高了网络故障分析与处理水平，根据实际工作完善了一些故障解决方案，为网络维护工作提供了一定的便利。
　　(六)考验了应急处理问题和独立处理问题的能力。
　　1.在一次假期楼栋网络集体故障中及时上报，及时向楼栋用户发布故障信息，稳定用户情绪。
　　2.及时处理了一例楼栋大面积用户遭受ARP病毒连续不断攻击的现象。
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