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乡镇年终总结精辟简短（通用3篇）乡镇年终总结精辟简短 篇1 一、工作总结 (一)系统推进城乡统筹。设立城厢镇公共资源交易服务中心，全面放开小城市户籍，吸引符合条件的农民到小城市落户，促进城乡要素流动。 (二)凸显产业发展优势。倾力实施都市现...
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一、工作总结
(一)系统推进城乡统筹。设立城厢镇公共资源交易服务中心，全面放开小城市户籍，吸引符合条件的农民到小城市落户，促进城乡要素流动。
(二)凸显产业发展优势。倾力实施都市现代农业“一线一品”项目，初步形成现代农业产业示范片;稳步发展天马轴承、蜀虹机械等优势企业;大力发展商贸物流业，做好国际物流园区和北部建材市场入驻企业服务工作。
(三)提档升级城乡形态。基本完成镇域总规修编，推进城市控规、城市设计、历史文化名镇保护规划;做好旧城改造前期工作;申报环境优美示范村申报工作取得成效。
(四)努力创新社会建设。顺利通过全市经济发达镇行政管理体制改革试点验收;试点实施党员积分制管理;积极探索农民集中居住区和农村新型社区公益性、服务型社会组织培育。
二、20__工作打算
(一)坚持筑牢产业根基。按照“重三保二优一”的发展思路，承接物流园区和建材市场配套，促进商贸服务业发展;稳步发展传统机械加工业，推进成都宜家、康祖食品等加工企业技改升级;加快贵和高科农业园、食用菌园区和南方玉米科技园等现代农业示范片建设。
(二)倾力建设魅力新城。力争在明年内完成北门节点改造，启动钢锉厂片区旧城改造、文武庙片区棚户区改造和西门片区古镇旅游文化体验区建设。启动城区线路下地和长宁路拓宽改造工程，打通南门片区进出城通道，完成马鞍大道延伸线建设工程，提升城市承载能力。
(三)深入推进城乡统筹。促进生产要素自愿、有序流动，推进五泉、壁峰新型社区建设。持续深化环境治理，切实改变城乡环境面貌。
(四)优先实施民生工程。依法做好道改房安置工作和北部建材中心安置点、二绕安置点点位拆迁工作。推进就业扶助、创业扶持、社会保障、社会救助等工作。加强特色文化建设，以“城厢之春”民俗文化艺术节为载体，引入社会资本，创新运作模式，促进民俗文化与民俗旅游有机结合。
(五)着力加强党建工作。以开展党的群众路线教育实践活动为契机，提升为民服务能力和水平。加强对村(社区)“两委”新一届班子的培训，增强村(社区)班子战斗力。
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日月的更替和季节的轮回始终按规律运转着，任何力量都阻挡不了，转眼间一年的时间过去了，很快就要迎接新一年度的工作，在这里，我将回顾这一年的工作历程，作为__国际影城专门负责会员区的主管，我在工作上取得了一定的成绩，基本上完成了今年的既定目标，为了更好的完成明年的工作，在提升影院营业额的基础上提升自我价值，实现双赢，特对今年的工作进行总结：
第一、开拓创新，发展新客户
客户量的多少是直接影响影院效益的关键因素，发展更多的新客户是客户经理的职责所在，在20__年里，我运用多种方法发展了__名新客户，我主要采取了两种方法吸引更多的顾客成为我们__国院影院的新客户，首先在不同的节日办理钻卡会员，并赠送这些客户的相应的会员礼品，如：五一劳动节期间，有顾客办理了会员卡，就赠送其5张400元的2D电影券及美国队长或蛛蛛侠模型，模型二选一;
为了能够吸引更多的客户，在世界杯期间我们相机举行了送与足球相关礼品的活动，那价值240元的2D电影券三张或者俱乐部足球吸引了__名会员。
五周年店庆期间成为影院会员新客户获得了我们赠送的___遥控飞机一架，并且获得了一张240元的2D电影券;
圣诞节期间我们用赠送__音响的方法，吸引了__名新会员;
除了运用上面的方法吸引新的会员以外，我们还通过老会员介绍新会员的方法吸引了更多的新会员加入到我们会员区的队伍当中来，对于介绍新会员加入到会员区的老会员，为了表达我们的谢意，并且继续巩固老客户，发展新会员，我们赠送了价值160元的2D电影券两张。
第二、热情服务，巩固老客户
巩固老客户是使影院获得可持续性发展的基础，因为老客户对影院有了一定的感情，能够提高影院的美誉度，扩大影院在周边社区的影响，有利于吸引更多的会员加入，同时还能够增加影院的效益，因此，我们采取了热情服务的方式巩固老客户。
首先我们在会员区增加了鲜榨果汁、咖啡、小吃以及其他一些饮品，方便会员在观赏电影期间购买;
为了给会员提供舒适、休闲的休息，我们在休息区增加了时尚杂志和最新的影讯杂志，如果会员看书久了，我们会适时地、相机地给他们送上一杯水，让会员享受到我们温馨体贴的服务。我们会定期给会员们发送短信进行新片推荐，也会定期向会员发送短信，提醒他们近期可以用积分兑换哪些礼品。这不但提高了会员区的服务质量，而且还提高了影院的美誉度，巩固和吸引了更多的客户;
开展了多次会员活动，如圣诞节我们为会员提供了抽奖活动，对中奖的客户我们已经打电话通知他们到影城领取了奖品。12月24号平安夜，我们影城为会员提供了非常划算的圣诞大餐。大家欢聚一堂，吃得开开心心，这一个平安夜过得热热闹闹，红红火火，会员专区开展的这项互动活动受到了新老客户的一致好评!
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为贯彻落实上级关于组织开展好20__年元旦、春节期间文化活动通知精神，丰富广大群众在元旦、春节期间的文化活动，让全村人民过一个欢乐、祥和、喜庆文明的节日，我村在元旦、春节期间组织了一系列活动，现将情况总结如下：
一、指导思想
20__年我村春节文化活动的指导思想是：建设和谐社会、丰富群众精神文化生活、提高文化品位为根本目的，积极展示在镇党委、镇政府正确领导下，我村经济、社会以及新农村建设取得的新成就、新面貌，展示全村人民创新务实、团结奋斗、又好又快地推进张泉发展，实现张泉新跨越的良好精神风貌，营造浓郁的节日文化氛围，丰富广大群众的节日文化生活，为抓好新一年的工作，烘托气氛，鼓舞士气。
二、领导重视，精心组织
村两委干部高度重视这节日期间的文化活动，接到通知后我村立即组织召开两委班子会议，专题研究活动，围绕宣传主题，制订活动方案，将筹备工作落实到人，形成人人参与的局面。
成立村春节文化活动领导小组，其组成人员名单如下：
组 长：___ 村党支部书记 全面负责春节活动
副组长：___ 村党支部委员 具体负责活动组织
___ 村党支部委员 具体负责活动宣传
成 员：___、___、___、___。负责活动的具体实施。
三、广泛宣传，参与积极
为了使这次春节文化活动深入民心，我村采用横幅及宣传栏进行了广泛宣传，同时，在农村广播播出相声、小品、音乐，赢得了广大群众的热烈欢迎，营造出浓厚的节日气氛。
四、形式丰富，效果明显
(一)春节电影放映周。在村数字影院放映弘扬时代主旋律和实用科学技术的主题电影。
(二)春节群众茶话会。在村活动室组织群众开展茶话会，畅谈科学发展及精神文明建设。
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