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附录1硬件设备验收报告样本1）产品安装验收报告表（一）用户信息及设备清单(样本)用户单位：用户地址：邮编：用户负责人：联系电话：设备名称产品型号产品序列号配置描述数量用户签字（盖章）：2024年月日(表二)产品安装验收报告（样本）（请用户在...
附录1
硬件设备验收报告样本
1）产品安装验收报告
表（一）
用户信息及设备清单(样本)
用户单位：
用户地址：
邮编：
用户负责人：
联系电话：
设备名称
产品型号
产品序列号
配置描述
数量
用户签字（盖章）：
2024年
月
日
(表二)
产品安装验收报告（样本）
（请用户在下表的是或否上打“a”，并在相应栏内签字）
序号
服务内容
完成用户
安装工程师
1、机房环境检查：
机房温湿度符合要求
是
否
机房接地系统完备
是
否
机房电源符合要求
是
否
网络环境已经建立
是
否
2、设备开箱：
计算机系统及其部件数量完整
是
否
计算机系统无外观破损
是
否
文档齐全
是
否
3、系统设备安装：
工程师操作规范，设备没有人为损坏
是
否
所有部件全部就位
是
否
系统定位到用户指定位置
是
否
操作系统参数按用户要求作了调整
是
否
4、设备测试：
加电启动时无错误提示
是
否
系统停机时无错误提示
是
否
系统功能正常（常见命令运行正常）
是
否
5、安装结束：
安装成功任务完成。
是
否
6、用户对神码公司服务更多的期望或反馈：
用户签字（盖章）：
****年**月**日
2）产品安装.验收报告（样本）
服务代理名称：
安装工程师姓名：
安装日期：
用户信息：
单位名称:
通讯地址:
联系人姓名:
邮编:
电话:
E-mail地址:
用户反馈(由用户填写)：
评估项目
很差
差
一般
好
很好
代理服务态度
响应速度
安装技术
对于安装,使用,保养,维护的技术指导
总体满意程度
工程师完成安装验收工作后，请您签字确认。
客户负责人签字：
安装代理签字：
签
章：
签
章：
日
期：
日
期：
3）验机缺损报告
客户名称：
联系人：
电话：
验机地址：
设备缺少信息：
类型
数量
说明
设备损坏信息：
机器类型
序列号
备件号
数量
说明
系统缺损信息：
说明：
软件缺损信息：
说明：
谨证明本缺损报告所列出的设备及软件缺损情况属实
用户负责人签字：
日期：
工程师签字
：
日期：
附录2软件系统验收服务报告
1）软件测试及验收报告如下：
客户名称：
联系人：
电话：
验收测试地址：
序号
测试描述
测试内容
所属产品
测试预期
测试结果
[
]符合[
]不符合2
[
]符合[
]不符合3
[
]符合[
]不符合4
[
]符合[
]不符合5
[
]符合[
]不符合6
[
]符合[
]不符合7
[
]符合[
]不符合8
[
]符合[
]不符合9
[
]符合[
]不符合10
[
]符合[
]不符合结论：
经过以上验收，本次项目涉及的各主要软件产品和功能均达到设计要求，系统运行正常。根据以上验收情况准予验收通过。
用户负责人签字：
日期：
工程师签字
：
日期：
本DOCX文档由 www.zciku.com/中词库网 生成，海量范文文档任你选，，为你的工作锦上添花,祝你一臂之力！
