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疫情防控的感人小故事新冠肺炎疫情发生以来，湖北武汉的医疗垃圾数量快速增长，最高峰时，一天的医疗废物产生量达到240多吨。在这条医院背后的战线上，同样有来自全国各地的医废处理专业团队赶来驰援。不惧风险、不辞辛苦，他们携手守护着这座城市的安全防...
疫情防控的感人小故事
新冠肺炎疫情发生以来，湖北武汉的医疗垃圾数量快速增长，最高峰时，一天的医疗废物产生量达到240多吨。在这条医院背后的战线上，同样有来自全国各地的医废处理专业团队赶来驰援。不惧风险、不辞辛苦，他们携手守护着这座城市的安全防线，董清就是其中之一。
3月24日下午4时，武汉市蔡甸区人民医院，董清正和同事们将一桶桶医疗垃圾装运上车，运往20多公里外的集中处置点。
董清来武汉已经差不多两个月了。春节期间，当得知武汉当地处置医废的人力、运力出现明显缺口时，董清所在的公司主动向湖北省环保厅请缨驰援。1月29日大年初五，包括董清在内的第一批突击队共XXX人驾驶5辆清运车从襄阳出发，当天赶到武汉后就立刻投入工作。
为了尽可能多地处理医废，最开始的一个月里，董清他们每天工作的时间都在XXX个小时左右。
虽然清楚自己工作的风险，但董清从未退缩。2月4日，专门接收重症患者的火神山医院投入使用第一天，产生的医疗垃圾需要有人处理。得知任务后，董清果断决定报名先上。
今年36岁的董清是一名退伍军人，有着14年的党龄。在部队的8年里，他主要在卫生队工作。这次抗击疫情工作中，他用自己的专业知识尽可能地帮助队友。
截至3月25日，董清所在的团队XXX人已收集转运1933车次共918.1吨医疗废物，无一人感染。在多方共同努力下，武汉市的医废处置能力明显提升，从最初的每天50吨增加到目前的每天263.8吨，可以实现“日产日清”。目前，董清的队友大部分已完成任务返回襄阳，他依然继续坚守在武汉。
从除夕夜第一批军队支援湖北医疗队队员出征，到现在已两个月有余。4000余名军队支援湖北医疗队队员坚持精准施治，用爱心温暖了很多患者。记者走近其中3名军队医护人员，倾听他们的抗疫故事……
来自海军军医大学第二附属医院的湖北省妇幼保健院光谷院区感染三科主任谢渭芬——
“要精准治疗，细节是关键”，一次握手、一句抚慰都可能是“良药”
他常说自己就是一名普通军医。事实上，在医学消化内科领域，他可算是全国领军人物之一。他就是来自海军军医大学第二附属医院、支援湖北省妇幼保健院光谷院区感染三科的主任谢渭芬(见图①，曹希摄)。大年初二刚查完房，他来到院长办公室，言辞恳切地说：“如果没有上战场，就愧对军医这个身份!”请战最终获得批准，谢渭芬赶往抗疫一线……
“要精准治疗，细节是关键。”查房时，谢渭芬会随时提问管床医生：“患者今天血糖、尿量、血压数据分别是多少?”如果回答磕磕巴巴，他就一改平时的温和，黑着脸批评对方……
一天，医生邹最从病房门口经过，看到谢渭芬正在盯着输液管，嘴里默念着一串数字……邹最明白：谢主任是在计算每分钟输液的滴数。个性化治疗，对输液速度有着非常严苛的要求，100毫升液体需要45分钟内输完，每分钟至少50滴。那天，谢渭芬在病床前站了60秒，数满50滴才放心走出病房。
“患者再小的事，都是大事。”谢渭芬说，一次握手、一句抚慰都可能是“良药”。一位74岁的患者，高度焦虑，谢渭芬每天查房都握着老人的手，俯身唠唠三五分钟;他还请心理医生柏涌海对其进行心理疏导。几天之后，老人饭量大了，睡觉也踏实了。出院那天，老人紧紧握着谢渭芬的手说：“是您救了我一命!”
来自联勤保障部队第980医院的火神山医院感染八科一病区主任赵玉英——
“心病还要心药医”，随时回复微信群里的各种提问，每天数百条
2月4日，火神山医院收治首批XXX名感染患者，其中XXX名被分到了联勤保障部队第980医院副主任医师赵玉英所在的病区。每个班4名护士，除了基础护理，还要负责打扫卫生、照顾患者起居，很多人的身体都吃不消……
“刚住到医院的患者们，情绪有些焦虑，有什么缓解的好办法?”作为感染八科一病区主任，赵玉英试着建起了一个“感染八科医患交流群”。从此，赵玉英就像一个应答机，随时回答群里的各种提问，每天回复数百条，最短的一个字或者一个表情，最长的要一两百字。渐渐地，患者的焦虑感少了，医生也松了一口气：即使不是自己当班，也能随时了解患者的情况。赵玉英总结：“心病还要心药医。”
“心”药也用在了尹奶奶和钟阿姨身上。得知钟阿姨的儿子小李也是一名感染患者，由于病情较轻，在另一家医院隔离治疗。赵玉英多方协调，把小李转院到火神山医院，安排和钟阿姨住同一个病房。看见儿子来了，钟阿姨脸上有了笑容，在儿子的照顾下，身体一天天好起来。
后来，赵玉英把小李的另一位病友尹奶奶也搬到这个病房，既方便沟通交流，又可以让小李帮助照顾生活起居。在小李带动下，志愿者越来越多：病房里，有的患者帮助医护人员照顾重症患者起居;医技楼外，有的患者协助医护人员推轮椅、抬担架;楼道里，他们拿起扫把和拖布，打扫卫生、倾倒垃圾……
如今，病区已有100多名患者治愈出院了，很多患者“出院不出群”，把名字后边备注上“已出院”，还继续留在群里给大家鼓劲加油。这个病区的医护人员也用上这剂“良方”，建起了自己的医患交流小平台;即使医疗队离开武汉，他们也可以随时对患者进行康复指导了。
来自火箭军某医院的湖北省妇幼保健院光谷院区感染十四科护士长李晓莉——
“称呼一改，暖心多了”，进病房不叫床号，而是爷爷奶奶、叔叔阿姨地叫着
江城的第一缕阳光洒进窗户，湖北省妇幼保健院光谷院区感染十四科护士长李晓莉开始了一天的忙碌。她麻利地穿戴个人防护装备，即将奔赴她的战场：重症病房。收治新冠肺炎患者的病房污染区，感染风险极高。来自火箭军某医院的李晓莉，个头娇小，短发齐耳，说话如蹦豆，走路带阵风，干啥事就一个字：快。
李晓莉当兵31年，临床护理干了26年。此次支援湖北，李晓莉虽然已经上报了退休，仍带领科里护士集体递交请战书。到了武汉，她担任感染十四科护士长，在全科护士中年纪最大，却也最拼。主管护师乔惠霞与李晓莉一起共事13年，对她的印象就是：“一穿上防护服就像充满了电，投入工作就有使不完的劲儿。”
在李晓莉的带动下，护士进病房从不叫床号，而是爷爷奶奶、叔叔阿姨地叫着。“称呼一改，暖心多了。”李晓莉说，这个“特殊规定”，她已坚持了十多年。
一位六旬左右的胡阿姨告诉记者：“一下子感觉我们像是亲人，特别热乎。”胡阿姨年前从杭州到武汉探亲，没成想滞留江城无法返乡，还染上了新冠肺炎，刚入院时心情很糟……李晓莉每次见她一口一个“大姐”，和她聊几句家长里短，还在防护服上画上西湖风光，缓解她的“思乡之苦”。如今，胡阿姨不仅身体恢复很快，还乐呵呵地给病友加油。
92岁的王奶奶，是李晓莉重点护理的患者。这天，她要出院了。李晓莉想临别前给她说上几句话，一进病房，看到王奶奶已坐在床边等她：“闺女，我今天出院啦，老婆子就想多看你一眼。”
“您出院，我们比您还高兴呢，一会儿用轮椅送您出去，回去了也要注意这些事，第一个……”李晓莉凑在王奶奶耳朵边，叮嘱了一番，带人把她送出了大门……
送王奶奶出院，李晓莉又开始了新的忙碌。她不到一米六的身影，在人群中显得有些娇小，却在大家心里越发高大……
们来认识湖北省妇幼保健院光谷院区感染14科护士长李晓莉。从事临床护理专业26年，她曾远赴刚果(金)参加国际维和，也曾冲锋在玉树抗震救灾、舟曲泥石流抢险中救治伤员。新冠肺炎疫情暴发后，她又一次冲到了第一线。
一大早，护士长李晓莉像往常一样，赶在早班护理组接班前进入“红区”，每天掌握患者的第一手病情早已成为她的习惯。
看患者、问病情、查体征，进入病区的李晓莉就像上了发条一样进入了快节奏，一刻也停不下来。所有发现的问题她都现场记录下来，有的粘到病房门上，有的贴在护士站最显眼的地方。
在这里，患者们有个大事小情，都愿意找风风火火的李晓莉。
风风火火却也细致入微。85岁的郑大爷前几天有些不舒服，生命体征却并无异常。凭着多年的临床经验，查房时，李晓莉暗暗地留了心。当天中午，郑大爷突然并发症急性发作，血氧急速下降，危及生命。李晓莉和医护人员迅速采取静脉补钾、高流量吸氧等措施急救，从死亡边缘把郑大爷拉了回来。
李晓莉所在的科室老年患者接近七成，对于这些老年患者，李晓莉为他们一人设计一套护理方案，细心照顾。
我们来认识一位七旬医者——中国工程院院士、天津中医药大学校长张伯礼。
在康复驿站，张伯礼正在给治愈后仍处于隔离期的康复者们问诊。随着疫情持续向好，治愈患者不断增加，完善新冠肺炎康复期的中医治疗方案成为他现在的主要工作。
张伯礼说，近二个月的一线抗疫，让他最欣慰的是，中医早介入、全程参与，在新冠肺炎治疗中起到了重要作用。
2月初，刚到武汉不久的张伯礼面对没有西医特效药的情况，提出对集中隔离的疑似、发热等患者采用“中药漫灌”的治疗方式，也就是给他们普遍服用以治湿毒疫为主要功效的中药袋装汤剂。这一建议被中央指导组采纳。
采用中医药早期干预的同时，张伯礼又与同是中央指导组专家的北京中医医院院长刘清泉共同请缨，率领来自天津、江苏、湖南、河南、陕西等地的中医医疗团队，进驻武汉市江夏方舱医院。他们采取以中医药为主的综合治疗，共收治新冠肺炎轻症和普通型患者XXX人。
也就是在这段时间，张伯礼不分昼夜的高负荷工作导致胆囊炎发作，于2月19日接受微创胆囊摘除手术。手术后第三天，张伯礼就重新投入工作。
在张伯礼和同事的共同努力下，中医药的作用体现在了预防、治疗和康复的全过程，总有效率达到XX%以上。特别在用药方面，目前已筛选出金花清感颗粒、连花清瘟胶囊、血必净注射液和清肺排毒汤、化湿败毒方、宣肺败毒方等有明显疗效的“三药三方”，并编入第七版新冠肺炎诊疗方案中。
重症病人数字从49降到7!这些天，在武汉同济医院中法新城院区C7西病区，来自山东省立医院重症医学三科的主任医师纪洪生和同事们稍稍松了口气：他们已累计治愈XXX名患者。
“只要病房还有一个病人，就一点都不能松懈。”为了更加详细全面地了解每名患者的病情，制定个性化诊疗方案，纪洪生每天在隔离病区一待就是几小时;从隔离区出来，纪洪生还要赶去参加疑难病例讨论和会诊。
46岁的患者周女士入院时意识已模糊，双肺严重损伤，还伴有糖尿病、高血压等多种基础病，去年刚刚做过甲状腺癌手术，病情十分复杂棘手。纪洪生和同事们通过高流量吸氧，无创呼吸机等技术手段，根据实际及时调整治疗方案，经过不懈努力，周女士转危为安，如今即将出院……
“医生，我能被治好吗?”“我都没考虑这个问题，我现在考虑多长时间能把您治好。”纪洪生和患者间的对话，一直在病房流传。
“穿着厚厚的防护服，护目镜还有雾气遮挡，给患者传递信心受到限制。即使看不到表情，但我们要用言语传递信心，告诉他们一定能战胜病毒!”提供治疗之余，纪洪生总会时不时和患者聊天，偶尔开开玩笑，缓解他们紧张的情绪。这样的做法被战友们戏称为“话疗”。
“患者心情轻松了，才会配合治疗。”纪洪生特别重视给患者提供心理疏导。病区先后来过三对夫妇，由于住院时间不同，被安排在不同的病房。纪洪生知道这一情况后，特意把三对夫妇尽量调在同一个病房，“同一个病房，夫妇能够相互照顾，相互支持。”
纪洪生被战友们点赞“记忆力强”。他把患者的所有情况牢牢刻在脑海里，患者一旦询问，总能第一时间回答，令人吃惊。“如果我答不上来的话，患者很容易背上心理包袱。”纪洪生说。
2月1日，山东省派出第三批援助湖北医疗队，接到医院通知，纪洪生如愿以偿加入医疗队。此前，他已主动向单位请战。
为何要主动请战来武汉?“我父亲是武汉同济医学院毕业的，对武汉心存牵挂;我爱人也是一名医生，攻读硕士的女儿也选择了医学相关专业……全家学医，医生的天职和使命不能忘。”纪洪生说，“当然，我是一名党员，国家需要，就要冲到一线。”纪洪生说。
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