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各科室、局属事业单位：
根据全县作风建设会议精神，结合财政实际，为全面推动我局中心工作落细落实，进一步提高工作效率，形成“今日事今日毕”的工作作风，制订以下方案：
一、工作目标
建立领导干部沟通协调等工作例会机制、“马上办”工作机制、干部“紧起来”工作机制，完善督查督办机制、“五联系”工作机制，健全干部研学机制，提高全体干部的综合素质和业务水平，打造善谋事、敢担事、干实事、会共事、不出事的财政铁军，优化工作作风，提升工作效率，把局机关建设成求真务实、廉洁高效的职能部门。
二、工作内容
（一）加强工作交流沟通
1.每周一例会。各科室负责人每周一召开科室碰头会，对科室人员上周工作日记进行检查（工作日记要求安排到上午、下午，有需要的包括晚上），梳理上周工作完成情况和本周工作重点，明确科室成员本周工作安排。科室负责人每周一下班前需将个人上周工作日记和本周工作计划在钉钉工作群内晾晒，各分管领导对晾晒内容进行把关。
2.每月一总结。原则上局主要负责人每月召集全体班子召开一次工作例会，重点研究我局重点工作任务、上级部署工作和“争先创优”等各项工作落实情况，交流工作进展、及时查找并解决问题，明确下一步工作举措。
3.每季一晒拼。结合浙江省财政厅管理绩效考评结果、财政部县级财政管理绩效综合评价方案及结果，明确学习对标对象，对财政总收入、一般公共预算收入、税收占比等多项实行指标对标；充分借鉴预算管理、债务管理、财政监督、优化服务等方面的先进做法，实行管理对标；学习对标对象的先进工作思路、工作举措、特色亮点，实行作风对标。原则上每季度召开“晒拼创”会议，各科室对比拼赶超情况开展汇报交流，局领导现场点评，对“不作为、慢作为”的科室和科室负责人进行通报。
（二）提高办事效率
1.完善机制规范办。重新制定《xx县财政局公文处理办法》，以机制为抓手，突出协同高效，进一步明确公文种类、公文格式、行文规则、发文办理、收文办理、公文办理时限、公文归档、公文管理等操作细则，推进公文处理工作规范化、科学化、制度化，提高工作效率和工作质量。
2.加快流转速度办。原则上，收发室对符合收文条件的公文1个小时内完成分类登记。凡通过协同办公室系统流转的收文，局办公室1个小时内填写拟办意见后呈送局领导审签，局领导原则上在12小时内完成批阅；通过纸质流转的收文，局办公室即刻呈送局领导审签。
3.明确时限及时办。建立“135”落实制度，对于县领导指示、批示和部署的交办件，属于重大突发事件必须当天落实回应，一般事项3天内落实回应，所有事项5天内落实回应。对于其他交办件（含乡镇街道向机关部门请示报告和机关部门之间函告事项），有规定时限的，须在规定时限内办结；没有规定时限的，一般应在5天内办结并回复。对于阅件一般应在2天内落实回应，对规定时限内没有落实回应的科室予以通报。
（三）深入开展“三服务”活动
1.“1对1”联系企业精准服务。重点围绕我局联系企业和26位助企服务员联系企业，推进“1对1”精准服务，加大财税政策特别是疫情期间出台的各项扶持政策的宣传解读力度，引导企业及时享受政策优惠，广泛听取企业意见建议，推动政策和工作举措不断完善，全年服务企业不少于220户次。
2.深入基层联系群众务实服务。坚持以人民为中心的发展思想，每月走访一批村户，走访对象重点为每个班子联系村（每月至少1次），以及党员户、困难户和返乡在外务工人员（每月至少5人）。走访内容上，突出基层组织建设、村级集体经济发展、低收入农户增收攻坚战推进、美丽乡村建设和小城镇建设、产业提升发展等，深入了解群众所思所想所盼。
3.上门服务预算单位标准服务。由预算局总牵头制定“上门服务至少一次”
具体计划，明确10类服务清单（预算编制类、预决算公开类、预算执行类、政府采购及购买服务类、绩效与审核类、资产管理类、会计管理类、数字财政类、公共财政支出政策类、非税收入管理类），通过现场服务、集中培训、线上服务、解答汇编等形式加大服务力度，全年累计走访服务不少于790次，开展培训不少于16次。
4.优化问题交办机制。及时梳理交办、认真研究答复服务对象提出的问题，着力解决关键问题、高频问题、疑难问题，做到事事有回音、件件有着落。对服务中收集的问题、需求和意见建议分门别类进行分析，找出问题关键环节，对标检视工作和已有的各项制度、政策、举措，找准症结，有效解决问题、改进工作，推动服务成果转化为决策成果和政策制度成果，实现财政工作常做常新、不断进步。建立工作台账，记录服务的措施、进度、问题、对财政政策的看法和建议、服务情况评价，并及时进行总结回顾。
（四）持续深化学习研究
1.抓好周一夜学。坚持全局干部职工每周一夜学制度，除了政治理论学习、上级有关会议文件精神的规定内容学习外，进一步加强业务知识的学习和交流，开设“财政夜校”。一是开展“每月一讲”活动。原则上每个月安排一次专业课教学，由业务科室同志主讲财政业务，并由班子成员根据仪表仪态、表达能力、内容讲解、培训效果四大模块进行打分，评选出优秀专业课。二是“小班化”业务学习交流。以党支部、科室为单位开展，由支部书记、科长组织周一夜学，并做好夜学记录，可灵活运用座谈交流、实地观摩、现场上机等方式；也可以邀请相关部门人员参与座谈或授课的方式进行业务交流研讨，确保学出新高度，取得效果。
2.定期外出学习。原则上每个科室每月外出学习1次。一是开展“每月跑一地”学习交流活动，各科室自行组织外出学习兄弟县市先进财政工作经验，并形成交流感悟，转换学习成果，将可学可用的成功经验运用到实际工作中去。二是定期向上学习汇报。各科室采取实地跑、电话沟通、钉钉微信交流等形式，定期向省厅或市局对口处室汇报交流业务工作，鼓励重要业务科室根据需要多往省厅、市局跑，积极向上争取资金。各科室根据业务职能制定外出学习计划,并将外出学习交流成果运用情况每月一次报送人教科。
3.深化专题调研。每年每个科室至少开展1次专题调研。持续深化“学习研究月”活动，立足我县经济发展实际，根据今年疫情对我县财政收支的影响、集中财力办大事、2024高质量发展、深化服务改革等重点工作，围绕年初确定的18个调研课题，深化调查研究工作，针对特殊性、典型性问题，研究提出指向性、操作性强的意见建议，形成一批调研成果，为县委县政府提供科学决策依据。
4.全员继续教育。坚持一年一次全员培训。举办财政干部专业能力提升培训班，通过邀请专家讲课、举办学习沙龙等形式，全方位提升财政系统干部的专业素质和履职能力。开展“以考促学”活动，鼓励40周岁以下干部参加会计师、经济师等职称考试，通过学习考试相关内容，学用结合，促进工作的开展。要求公务人员参加执法证考试，并鼓励年轻干部参加社会工作者考试，壮大我局持证专业队伍。
三、工作要求
（一）加强组织领导。成立县财政局作风建设工作小组，由徐宏亮任组长，徐飞云、朱晓鹏、陈莉任副组长，各科室负责人为成员。由办公室、人教科牵头，负责沟通协调，机关纪委牵头负责督查通报。
（二）注重督促检查。为进一步提升工作成效，机关纪委、人教科将对相关工作进展情况进行动态跟踪、专项督查，对每周各科室工作周记、公文流转情况、交办件完成情况、“三服务”开展情况及其他领导交办事情落实情况并进行每周一通报；每季度对各科室全年重点工作推进情况进行专项检查，对“不作为、慢作为”的科室由分管领导进行谈话提醒。督查情况将作为年度个人评优评先的相关依据。
（三）营造良好氛围。各相关科室在作风建设开展中的好经验、好做法及时报办公室，办公室将统一向县府办推送。同时，在局网站及时报道活动动态，营造创先争优，你追我赶的浓厚氛围，推动活动出成效、有亮点，推动各项工作上台阶、提水平。
本DOCX文档由 www.zciku.com/中词库网 生成，海量范文文档任你选，，为你的工作锦上添花,祝你一臂之力！
