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一、文明办的职能
文明办的核心职能是文明创建，最通俗的理解就是文明单位创建，对一个地方而言，文明单位分三个层面：一是文明城市、一是文明单位，一是文明村镇。通过这三个层面的文明创建，主要实现两大目标：一是提高公民文明素质和城乡文明程度，一是推进公民思想道德建设，这其中一个重要方面是净化未成年人成长环境。目前实现这两大目标的途径一般是两个：一是开展群众性精神文明创建活动，一是开展志愿服务活动。
二、文明办年的主要工作打算
根据文明办的职能，结合赤壁实际，根据我到宣传部工作两年多来的的工作体会，经向陈部长汇报沟通，今年文明办主要工作目标是“321”：即在城乡文明创建上，开展三项活动；在净化未成年人成长环境上，开展两项治理；在服务市委市政府工作大局上，搭建一个平台。
1、在城乡文明创建上开展三项活动
一是开展“文明出行志愿劝导活动”，全面推进志愿服务工作。
配合全市交通大整治工作，我们拟从二月底开始，在全市主要交通要道的主要路口，以志愿服务的形式，每周六上午开展“文明出行志愿劝导活动”。依托这个活动加大文明交通宣传教育力度，加强文明交通劝导，着力解决不文明交通行为的“顽症”、“痼疾”，形成礼让、遵章的交通风尚。
通过开展这个活动，努力实现我市志愿者服务的三个延伸：一是体制机制的延伸：健全志愿服务领导体制，成立由文明办牵头，工会、妇联、共青团等群团组织参与的志愿服务工作领导小组。形成相对稳定的志愿服务队伍与志愿服务工作体系。二是工作领域的延伸：大力开展丰富多彩的志愿活动，如交通劝导、环境保护、抢险救灾、社区服务、大型活动、慈善捐助等，努力做到有社会公益活动的地方，就有志愿者的身影。争取在活动中形成一到两个知名志愿服务品牌。三是方式方法的延伸：准备在赤壁热线开辟志愿者专栏，建设志愿服务者之家，面向青少年、老年人、国家公务人员、赤壁在外人士、民间团体等不同的社会群体开通网上报名渠道，通过网络把有爱心和公益心的各类人群联络、组织起来，构建多层次、宽领域、开放式的志愿服务参与格局。
二是开展“让赤壁更美丽”为主旨的“环境清洁日”活动，全面推进城区环境整治。
初步设想，从三月份开始，每月在城区开展一次“环境清洁日”集中行动。从改善城区环境入手，按照“一个时期明确一个重点、一个阶段解决一个问题”的要求，发动干部群众和志愿者大力开展清洁卫生义务劳动，大力整治“脏乱差”，重点做好城区重点路段与区域的环境整治。
“环境清洁日”活动分三个步骤展开：第一步是机关、企事业单位干部职工参加，每次活动将组织千名以上干部参加；第二步向沿街商家发倡议、动员参加；最后是号召小区居民、全社会共同参加。逐步树立、提高全社会保护环境、爱护环境的意识。
三是在农村开展“三个文明”争创活动，全面推进乡风文明建设。
在全市乡镇和村一级开展争创“文明乡镇”、争创“文明新村（社区）”、争做“文明农户（家庭）”活动，努力培殖一批文明乡镇（办事处）、文明新村（社区）、文明农户（家庭）。
今年活动的重点放在农村环境的综合整治上，将环境整治动与转变生活方式相结合，通过“宣传发动、部门联动、实施创建、评比表彰”等环节，促进村容村貌的改变，提升乡风文明水平，努力打造一批“环境优美、生活和谐、社会文明”的美丽乡村。
2、在净化未成年人成长环境上开展两项治理
“两项治理”一是网吧治理，一是校园周边环境治理。学校全面开学以后，我们将与有关职能部门联合，组织执法部门与媒体在全市网吧和校园周边强力开展这两项治理工作。大力净化社会文化环境，为未成年人健康成长创造良好的社会环境。
网吧治理与校园周边环境治理是广大群众非常关心、关注的两个问题。以前也进行过多次治理整顿。今年我们要在吸收以往经验教训的基础上，以突击整治、长期暗访、全程公开为手段，把这两项治理抓出实实在在的成效来，力求影响大、效果好、管长远。
文明创建是一个大有可为、大有作为的领域。做好这项工作，既需要我们自身的主动努力，更离不开市委市政府领导的重视与支持。以上所说只是文明办的一个初步设想，希望领导多给我们作指示、压担子、加任务，我们将按照领导要求把今年的文明创建工作抓好抓落实。
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