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县行政服务中心关于“紧扣服务抓党建助力发展有作为”的交流发言今年以来，县行政服务中心党工委按照“服务抓党建，党建促服务”工作思路，以“审批时间最短、上报材料最少、审批流程最简、审批收费最少、审批服务最优”“五最”党建服务品牌创建为追求，活化...
县行政服务中心关于“紧扣服务抓党建
助力发展有作为”的交流发言
今年以来，县行政服务中心党工委按照“服务抓党建，党建促服务”工作思路，以“审批时间最短、上报材料最少、审批流程最简、审批收费最少、审批服务最优”“五最”党建服务品牌创建为追求，活化党建工作方式，深化党建工作内涵，在服务全县经济社会发展中有所作为，树立形象。
一、围绕政务服务抓党建，提高服务水平
一是精简审批服务事项。
中心党工委主动策应上级简政放权、转变职能统一要求，以部门进驻、项目集中、授权到位“三个100%”为标准，组织各支部切实做好审批事项“减法”工作，为项目企业“松绑”。二是实行审批事项文号证号统一管理。“中心党工委从规范、统一、便民角度出发，组织项目支部、便民支部窗口负责人，深入研究，专题会办，全省率先施行事项批件文号证号统一管理工作，升级改造原有审批系统，设置统一受理平台，建立审批事项证号文号统一管理机制，进驻部门审批事项必须在统一平台登记，切实把好审批事项“入口、出口关”。三是推行一线工作法。借助党组织统一活动日、每周一讲等活动平台，丰富支部活动形式，把为民服务渗透于支部活动之中，把活动阵地延伸到基层一线，下镇区、到社区、进企业，开展实地调研、提供政策咨询、现场办理事项。
二、围绕效能服务抓党建，提升服务质效
一是在优化审批事项流程中“提速”。
项目支部党员同志按照“能合则合、能并则并”原则，精简审批程序，优化审批流程，编制了我县一般工业项目审批流程图，并以洋马海越麦芽三期项目为实践样本，将原先串联审批的19个阶段整合为现在的立项、用地、规划、施工许可、竣工验收等五个阶段，审批时限缩减到59个工作日。同时，编印项目审批服务指南，公开法律依据、受理条件、审批流程、收费依据及标准等，让客商群众明明白白办事。二是在改革商事登记制度中“提质”。项目服务支部以商事登记制度改革为契机，采用以点带面形式，着力破解审批服务提质增效难题。三是在强化效能建设中“提效”。效能监察是窗口服务效能提升的纪律保证。中心党工委通过建章立制、严肃问责、强化考核等手段，规范服务行为，提升服务效能。
三、围绕思想建设抓党建，展示服务形象
坚持把思想建设作为中心党建工作的重要抓手，将党建文化和群团文化有机融合，开展系列主题文化活动，提高中心党员同志政治业务素养，提升中心人员服务形象。一是以服务文化提振敬业精神。组织党员同志开展“思想大变革、精神大提振、效能大提升”主题实践、“十问射阳大讨论”“窗口服务体验日”“我为射阳发展献一策”《工作DNA》读书征文、“三严三实”教育实践等活动，全体党员同志“我与中心共成长”核心价值观深植于心，“没有最好，只有更好”的敬业精神更为强烈。二是以创先文化增强进取意识。在正常开展优质服务标兵、红旗窗口、金牌窗口、党员示范岗等创优活动基础上，还深入开展巾帼示范岗、文明单位创建、“厚德盐城、美好射阳榜”、“最美服务明星”、“最美法治人物”评选等争先活动，党员同志争先进位，比学赶超的进取意识显著增强。“12345”平台话务班被省总工会评为“工人先锋号”，中心被市文明委评为市级文明单位，卢曲知、丁舟海、卞静等三位同志入选“最美服务明星”候选人，吴乃国入选“最美法治人物”候选人。三是以廉政文化促进作风转变。深入开展读书思廉、参观华中工委纪念馆、观看廉政教育图片展、建设廉政文化墙、举办“510”党风廉政教育专题讲座、举行“门难进、事难办、脸难看”专题讨论等廉政教育活动，教育引导党员牢固树立纪律意识、规矩意识、宗旨意识，做到依法从政、依法行政、廉洁行政。中心群团组织也主动策应党工委党建活动，结合各自实际，广泛开展了“职工之家”示范点创建、青年文明号评选、“关爱留守女孩爱心包裹”捐赠、“依法行政团员在行动”等主体实践活动，从而实现在党群共建中，展示中心人员优质服务形象。
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