中词库 / www.zciku.com
[bookmark: _Toc1]关于建立心理健康教育与心理危机干预五级网络体系的实施意见
来源：网络  作者：繁花落寂  更新时间：2025-06-13
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关于建立**职业学院心理健康教育与心理危机干预五级网络体系的实施意见
各党总支、系（部）、部门：
加强大学生的心理健康教育和心理危机干预工作，是学生健康成长、预防事故发生、保证和谐稳定、建设平安校园的重要保障。为进一步健全和完善我校的心理健康教育与心理危机干预机制，根据教育部有关文件的规定，结合我院实际，经学院党委研究决定，建立“学院心理健康教育与心理危机干预五级网络体系”（以下简称五级网络体系），即大学生心理健康教育与心理危机干预领导小组——学生处、心理健康教育中心、团委——系（部）心理健康辅导站——班级心理委员——宿舍心理信息员。五级网络体系旨在形成全员关心、全员参与心理健康教育的工作氛围，保证心理健康教育全覆盖、分层次、有重点，对学生心理异常情况做到及早发现、及时预防、有效干预，提高全体学生的整体心理健康水平。现就五级网络体系的各级机构设置及职责提出以下意见。
一、大学生心理健康教育与心理危机干预领导小组
五级网络体系的第一级机构为学院大学生心理健康教育与心理危机干预领导小组。领导小组负责统筹、协调、指导、检查、监督全院大学生心理健康教育工作，负责领导学
生心理危机预警及干预工作，对严重心理危机事件做出处理决策。其主要职责是：
（一）贯彻落实国家、省有关大学生心理健康教育和危机干预工作的方针、政策。
（二）负责组织制定学院心理健康教育工作制度、内部管理制度和工作规划等。
（三）负责制定心理健康教育年度经费计划、落实开展心理健康教育活动中的经费支出，负责心理健康教育活动的经费保障。
（四）定期组织召开学院心理健康教育和危机干预工作例会，及时掌握各项工作进展情况，研究解决学院心理健康教育和危机干预工作中存在的问题，协调学院各部门心理健康教育中的相互关系。
（五）定期或不定期检查、指导和督促心理健康教育专兼职人员按工作职责开展工作。
（六）负责心理健康教育专兼职人员以及其他人员的业务培训活动安排工作。
二、学生处、团委、心理健康教育中心
五级网络体系的第二级机构为学生处、团委、心理健康教育中心。三部门各司其职、协同配合，保证心理健康教育和心理危机干预工作的有效开展。
学生处配备一名兼职心理健康辅导教师，负责具体落实
本部门的心理健康教育工作。其主要职责：
（一）负责组织学生参加各种心理健康教育培训、讲座。
（二）督促、检查辅导员至少每学期组织学生召开一次关于心理健康教育的主题班会，并做好记录。
（三）组织各系（部）辅导员参加新生心理普查专题会议并按要求进行筛查、上报工作。
（四）制定政策，鼓励辅导员考取心理健康教育的相关资质。
（五）督促辅导员定期对班级心理委员、宿舍信息员了解情况，发现异常情况及时上报系（部）心理辅导站或学生处。
（六）组织辅导员、学生定期召开心理交流会，做好记录。
（七）每年至少组织一次对辅导员的心理健康教育专题培训以及对学生宿舍管理员等后勤服务人员相关常识培训。
团委配备一名兼职心理健康辅导教师，负责通过学生会、团委、班集体、社团以及校园文化活动的开展进行大学生心理健康教育。其主要职责：
（一）与心理健康教育中心共同承办五月、十月等心理健康宣传月（周）活动。
（二）有效利用展板、橱窗、广播、周末影院等形式进行心理健康教育宣传活动。
（三）指导、检查系（部）学生会、心理社团心理健康教育的宣传开展情况。
心理健康教育中心（以下简称中心）的主要职责：
（一）中心按照领导小组的工作要求，制订心理健康教育年度工作计划并组织实施。
（二）负责心理健康教育课程的教学组织与管理工作，开展心理健康教育工作研究。
（三）负责组织专兼职心理教师面向全校师生开展心理健康教育与咨询工作。
（四）负责组织开展学校层面的形式多样的心理健康宣传教育活动。
（五）负责指导系（部）心理健康辅导站工作。
（六）负责开展对专兼职心理辅导教师、各班心理委员的培训。
（七）负责心理健康教育网站的建设，搭建学生心理健康教育的网络服务平台。
（八）负责安排新生心理健康普查工作，汇总心理异常学生信息，建立“重点关注学生信息库”，做好后续跟踪及心理咨询服务。
（九）负责对学生心理危机情况进行初步评估，提出危机事件初步处理建议，及时有效开展危机干预工作。
（十）负责向领导小组汇报、向各系（部）通报学院心
理健康教育开展情况及心理危机事件处理情况。
三、系（部）心理健康辅导站
系（部）心理健康辅导站是五级网络体系的第三级机构，是学院开展心理健康教育和心理危机干预工作的骨干力量。各系（部）设立心理健康辅导站，系（部）党总支书记或副书记任心理辅导站主任，负责指导本系部的心理健康教育与心理危机干预工作，配备一名专职心理健康辅导教师，负责具体落实本系部的心理健康教育与心理危机干预工作，并向中心上报相关材料。专职心理健康辅导教师必须认真负责、热爱学生、具备心理疏导的专业能力。
系（部）心理健康辅导站的主要职责：
（一）负责按照学院心理健康教育工作计划及要求，制订并实施系（部）心理健康教育工作计划。
（二）负责结合系（部）实际与特点，建立完善系（部）辅导站工作制度。
（三）负责指导、检查系（部）心理健康辅导教师、心理部、班级心理委员和宿舍心理信息员开展工作，履行职责。
（四）设置专门工作场地，能够为本系（部）学生提供一般性心理问题的日常辅导，做好工作记录。
（五）负责组织完成本系（部）新生心理健康普查工作，建立学生心理档案、心理问题早期预警机制，对重点关注学生及日常工作中发现的心理异常学生建立心理档案，做好重
点关注学生的日常监护，向心理健康教育中心进行学生信息反馈，做好跟踪辅导服务，做好心理危机学生全程监护和转介工作，对突发的心理危机事件及时进行处理。
（六）配合心理健康教育中心的其他相关工作。
四、班级心理委员
五级网络体系的第四级为班级心理委员。班级心理委员是心理健康教育工作的基层工作人员，是全面开展心理健康教育和心理危机干预的主要力量。每个班级设置一名班级心理委员，班级心理委员纳入学生干部编制。由群众基础好、责任心强、性格乐观开朗、沟通能力强、热心班级心理健康工作的学生担任。
班级心理委员的主要职责：
（一）组织同学积极参与学院、系（部）、班级的心理健康教育活动。
（二）积极参与心理健康教育中心、系（部）心理辅导站的相关培训，不断提高心理健康知识水平。
（三）组织开展丰富多彩的班级心理健康教育宣传活动，做好相应的总结和记录。
（四）负责班级宿舍心理信息员的日常管理，关心了解同学的情绪、心理状况，及时向辅导员或系（部）心理辅导站反馈信息。
（五）协助系（部）心理辅导站做好本班重点关注学生
日常监护、资料收集和信息反馈工作。
（六）遇有心理异常或紧急突发的心理危机事件时，及时向辅导员、系（部）心理辅导站、学生处、心理健康教育中心或团委反映，并积极配合学院做好危机干预工作。
（七）严格遵守保密原则，自觉保护同学的隐私，切实维护同学的人格尊严和合法权益。
五、宿舍心理信息员
宿舍心理信息员为五级网络体系的第五级。各系（部）在每个学生宿舍设置1名宿舍心理信息员，作为学院心理健康教育与心理危机干预最基层的工作组织。宿舍心理信息员一般由宿舍长兼任或由宿舍全体成员选举产生，宿舍心理信息员应由人际关系和谐、沟通能力强、性格开朗、热心社会工作的学生担任。
宿舍心理信息员的主要职责：
（一）观察、了解宿舍成员的心理动态，特别是要关心关注近期受重大生活事件影响的同学，发现异常情况及时向班级心理委员汇报，并开展初步的危机干预，做好记录。
（二）协助班级心理委员组织开展心理健康教育活动，宣传普及心理健康知识，增强学生的心理健康意识，营造和谐融洽的宿舍氛围和良好的人际关系。
（三）协助心理健康教育中心、系（部）心理辅导站、班级心理委员做好本宿舍重点关注学生的日常监护和信息
反馈工作。
（四）积极参加学院、系（部）组织的相关培训，不断提高心理知识水平和助人技巧，促进自我成长。
（五）严格遵守保密原则，自觉保护同学的隐私，切实维护同学的人格尊严和合法权益。
各系（部）和有关职能部门要根据本意见，结合实际，制定贯彻落实本意见的具体实施办法。
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