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金集镇关于十种重点不文明行为专项整治工作方案一、目标要求依据《中华人民共和国道路交通安全法》、《安徽省城市市容和环境卫生管理条例》、《滁州市文明行为促进条例》等有关规定，结合中央文明办关于在精神文明创建活动中大力开展爱国卫生运动要求和省创指...
金集镇关于十种重点不文明行为专项整治工作方案
一、目标要求
依据《中华人民共和国道路交通安全法》、《安徽省城市市容和环境卫生管理条例》、《滁州市文明行为促进条例》等有关规定，结合中央文明办关于在精神文明创建活动中大力开展爱国卫生运动要求和省创指暗访组反馈问题，重点围绕门前三包不到位(包卫生、包绿化、包秩序)、非机动车逆行及机非混行车辆乱停放、不文明养宠、牛皮癬、随意倾倒污水、乱晾晒、乱堆放、毁绿种菜、私拉乱接等十种不文明行为，通过宣传发动、集中整治、巩固提升三个阶段行动，实现村民文明行为逐步规范、村民文明生活方式逐渐养成、村民文明素养持续提升。
二、整治步骤
1、宣传发动（2025年6月1日---6月10日）
利用电子显示屏、车载小喇叭、宣传栏、广播电视、微信公众号、微博、网站等媒介，运用专题宣传教育、“小手拉大手”、主题班队会、入户宣传、信息提醒等方式向全社会宣传普及文明出行、文明交通、文明养宠、文明生活方式等常识知识以及法律法规关于不文明行为的处罚规定等内容，发动群众广泛参与，营造全民知晓文明行为常识、遵守文明行为规范、抵制不文明行为的氛围。
2.集中整治(2025年6月10日----8月10日)
各职能部门依据相关法律法规的规定，对主次干道、公园广场、背街小巷、商场超市、农贸市场及周边公交车站、旅游景点、学校及周边、医院、居民小区等区域和场所实行定点检查与随机检查，充分运用相关法律法规，以“现场处罚、强制学习、集中曝光”的方式开展集中整治活动。各执法部门每周将查处的人员姓名、身份证号码、所在单位、时间、地点、不文明行为类别、处罚现场照片等信息通报给市文明办、融媒体中心、城管局，分别在天长电视合、天长发布等微信公众号、天长文明网、户外电子显示屏等媒体上予以“曝光”，其中涉及公职人员的，镇文明办将向所在村（社区）、部门通报，根据情节轻重，在文明创建工作考核中予以扣分，并降低个人和部门的年度文明奖和绩效考核发放比例。
3.巩固提升(2025年8月10日以后)
各部门要针对存在的问题，尤其是容易出现反弹的“顽疾”，围绕在宣传引导、集中整治过程中，群众反响好、工作效果佳的举措和机制，进一步深化、固化，形成常态长效，确保标本兼治。
三、职责分工和工作措施
1.门前三包不到位(包卫生、包绿化、包秩序)专项整治。
镇市场监管所负责全面告知镇区个体工商户，严格执行门前三包规定，并以此作为主要内容，定期开展文明经营户评选，授予牌匾，亮牌经营。镇城管执法中队和镇区路段包保単位开展经常性的巡查检查，督査沿街门店落实门前三包规定，共同维护镇容环境。
(牵头领导：王义田；牵头单位:城管执法中队;责任单位:镇直各路段包保单位)
2.非机动车逆行及机非混行专项整治。对镇区各路段定时不定时开展巡査，发现问题，立即制止并给与罚款，同时可以采取强制学习相关法律法规和《滁州市文明行为促进条例》相关条文的方式，给与当事人教育警示。(牵头领导：董振元；责任单位:镇派出所)
3、年辆乱停放专项整治。相关部门根据职责分工，保持对镇区的高密度巡查，发现违规车辆，立即拖离现场，并在指定地点依法处理、开展教育。乡镇道路两侧、居民小区、街面道路宜划机动车和非机动车停车位线。居民小区、街面道路乱停放占用消防通道不服从物业、单位或社区管理的，安监办立即跟进处理，镇派出所配合。
(牵头领导：董振元
王义田
责任单位:镇派出所
镇城管执法中队、镇安监办)
4.不文明养宠专项整治。镇派出所、城管联合成立工作组，对镇区散养、无人管理的犬只进行收容处置。严禁居民携犬出户不束犬绳牵引、携犬乘坐公共交通工具、携犬进入室内公共场所和设有警示标志的室外公共场所、未及时清理犬粪等不文明行为，镇直各单位、各村（社区）按照全国文明城市提升行动责任范围开展劝导管理和举报工作，镇城管执法中队负责现场处置。饲养犬只干扰他人正常生活的，有公安部门给与警告，警告后不改正的，或者放任犬只恐吓他人的，由公安部门依法处置(牵头领导：董振元
王义田
；牵头单位:镇派出所、镇城管执法中队;责任单位:镇直单位、各村（社区）)
5.牛皮癣专项整治。镇城管执法中队、镇自然资源和规划所负责及时清除环卫保洁范围内的牛皮癬;镇派出所和城管执法中队开展张贴各类非法小广告人员的侦查、处罚和警示教育工作。镇直各单位、各部门及村（社区）负责及时清除全国文明城市提升行动责任区域的各类建筑物、构筑物、露天设备上的牛皮癬，并对清理后的现场进行美化提升。
(牵头领导：董振元
王义田；
责任单位:镇城管执法中队、镇派出所、镇直各单位、村（社区）)
6.随意倾倒污水专项整治。对镇区主次道路巷道及两侧、餐饮门店附近雨水篦、垃圾桶附近的污水留痕进行全面清洗，对涉及的个体工商户给与严肃训诚，并制定管理规则，确保问题不二过。
(牵头领导：王义田；责任单位:镇城管执法中队、镇市场监管所)
7.乱晾晒专项整治。采取堵疏结合的方式，对沿街门店居民小区内部乱晾晒行为进行专项整治。镇城管执法中队要严禁沿街门店和居民在镇区道路两侧公共区域乱晾晒行为;并负责清除居民小区公共区域的晾晒绳，在小区合适区域探索设置公共晾晒区，制作专用晾晒架，满足群众防治病媒滋生的需求。(牵头领导：王义田；责任单位:镇城管执法中队)
8.乱堆放、乱养殖专项整治。镇城管执法中队负责沿街门店因门前三包不落实而走廊堆放杂物的强制清理;负责强制清理物业小区和无物业小区各类乱堆放物品和建筑垃圾、养殖的家禽家畜，加强日常巡查工作，确保长期保持。(牵头领导：王义田；责任单位:镇城管执法中队)
9.毁绿种菜专项整治。镇城管执法中队、镇自然资源和规划所负责清除管理范围公共绿地中的菜地并及时补绿;负责清除物业小区和无物业小区的菜地并及时补绿或硬化，其中物业小区补绿或硬化由小区物业负责，无物业小区补绿或硬化由社区负责对菜地进行美化。(牵头领导：王义田；责任单位:镇城管执法中队
各村（社区）)
10.私拉乱接专项整治。镇规划办牵头组织供电所对全镇弱电架空线路进行全面规整;对小区私拉乱接线路进行全面清理，推进居民小区充电桩建设，满足居民充电需求，对拒不执行的居民个人依法予以处理，镇派出所给与协助。(牵头领导：王义田；责任单位:规划办
供电所)
四、工作要求
1.做好一份通告，广为宣传。镇文明办拟定整治10种不文明行为的通告，各村（社区）、镇直单位要在公共场所、居民小区、巷道入口、公园入口、各类宣传栏、电子屏、电子宣传车广为宣传，达到家喻户晓。
2.做好工作方案，认真谋划。10种不文明行为涉及点位多与广大村民的自觉性息息相关。镇直单位、各村（社区）必须认真谋划，明确措施，成立专班、责任到人，在规定时间完成集中整治工作。
3.认真研究政策，出手精准。责任单位要认真研究法律、政策，充分运用法律规定，制定到位的处罚措施，切不可以文明执法为借口，不执行法律规定，确保法律法规的严肃性得到充分维护。同时做到堵疏结合，对屡禁不止、群众执行有困难的，要开动脑筋，拿出解决问题的管用、长久的办法，做到既能满足群众合理需求，又不违背城市管理的相关规定。
4.加大宣传力度，凝聚共识。10种不文明行为是全市全国文明城市提升行动的难点，也是上级关注并不断指出的工作短板，必须加大宣传力度，无缝宣传，凝聚共识，让全国文明城市提升的规定成为群众的需要，营造文明光荣、不文明可耻的社会舆论氛围。
5.増强责任意识，齐抓共管。10种重点不文明行为，有的部门可以独立完成，有的需要齐抓共管才能管住管长久。相关职能部门和村（社区）要强化协作意识，加强沟通，成立联合执法队伍，形成联合执法机制，联合推进依法处理，确保整治工作常态长效。在今后的上级暗访和测评中再出现类似情况，在哪个部门管辖范围出现上述不文明行为的，镇文明办将设立扣分项，在年度考核中给与扣分处理，情节严重的，将在全镇予以通报，并严肃处理。
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