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安全观察与沟通管理本节内容适用于公司及所属各单位，各单位应结合实际，制定本单位的实施细则。职责（一）公司安全环保部门负责编制本规定，负责对本规定执行情况的监督。（二）公司各相关部门负责业务范围内安全观察与沟通的实施、培训、指导及监督。基本要...
安全观察与沟通管理
本节内容适用于公司及所属各单位，各单位应结合实际，制定本单位的实施细则。
职
责
（一）公司安全环保部门负责编制本规定，负责对本规定执行情况的监督。
（二）公司各相关部门负责业务范围内安全观察与沟通的实施、培训、指导及监督。
基本要求
（一）安全观察与沟通重点是观察和讨论员工在工作地点的行为及可能产生的后果。
（二）安全观察与沟通可按计划或随机进行，结合以下工作开展：
1.与专职安全管理人员、直线管理者的职责相结合；
2.与领导干部联系点相结合；
3.与日常监督检查相结合；
4.与现有的标准、规定相结合，将安全检查表等有效工具运用安全观察与沟通中；
5.与公司咨询师管理相结合；
6.与违章处罚相结合。
（三）对观察到的不安全行为和状态都应及时采取措施。
进行安全观察与沟通的人员：
（一）公司副总师及以上领导，办公室、规划处、人事处、机动处、生产技术处、安全环保处及直属单位管理人员；
（二）二级单位领导、副总师及机动、生产、安全环保等专业科室管理和技术人员；
（三）基层单位领导、管理和专业技术人员；
（四）班组长；
（五）其他岗位管理人员提倡开展安全观察与沟通。
安全观察与沟通的频次：
（一）副总师以上领导至少1次／季度；
（二）公司处室领导至少1次／两月；
（三）处室管理人员至少1次／月；
（四）二级单位领导、副总师及相关专业科室管理和技术人员至少2次/月；
（五）基层单位领导、管理、专业技术人员和班组长至少4次/月。
安全观察与沟通计划各单位应结合实际制定安全观察与沟通计划，计划的区域和时间应包括所有区域和班次、不同的作业时间段。
安全观察与沟通实施
（一）实施前的准备：对于需要观察的工作场所、观察目标、相关程序和规程、参与活动的员工情况、相关设备和工具、作业计划、安全观察与沟通的要素和相关制度要进行充分的了解和掌握。
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