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本月招聘入职人数为零，但有三名离职。人员得不到补充且又有离职，还是未达到满编。本月还有三名队员未转正。五一节假补休较多、人员不足，工作非常！非常！的被动！望酒店给予及时的补充，以便工作的顺利开展。
完成培训及日常各项技能培训与训练。训练纪律有所好转、效果较好。本月部门工作重点抓纪律，加强人员、物品管理。同样遇到上月因人员不足、较难执行，效果未能达到预期设想的情况。还需努力引导。
跟进及配合VIP客户车辆被刮花事件的调查，因该车辆停放位置为监控死角，未能直接的查出事件的经过。客人建议加强完善监控视点，减少安全隐患。我建议酒店站在客户角度及酒店安全高度等加以完善。并要求保安员对客人进行善意提醒。跟进餐饮部员工电动车被盗的调查，由于失主未积极主动的配合我部调查，到总结前未有结果。
组织部门的管理人员参加了酒店的管理培训、同时对厨房所有人员进行消防及军事的培训。组织部门的员工参加在职员工技能培训。受训如期完成、但个人的成长进步需进一步总结、能不能利用所学的知识是我部人员在日后的工作中方能体现出来。
23日配合完成了消防大队到酒店的设备检测工作。由于平果整体旱灾时间较久，供水不足，测试时水压不足、未能达到要求。其他设施未出现不良现象。
因没有足够的人员（接待工作较多、人员未满编制），无法按时进行设备的维护保养，监控设备、消防设备等故障较多，原因不明，有待在人员足够的情况下进一步排查处理。
按治安大队的要求更换了一台录像机的硬盘，加大存储量及加长存储时间。保安部：
二零一二年五月二十八日
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青春的节拍已经奏响，生命的旋律正在飞扬。为了活跃班级同学的学习和生活氛围，开拓同学们的视野，增添课余生活情趣，调动同学们的热情与活力，为同学们提供了一个展示自我的机会，我团支部特举办了一系列的活动。活动如下：
1、在中国共产党成立90周年之际，本支部组织班级同学，学习
中国共产党历史。知党史、明党恩。积极参与系部组织开展的“党史知识竞赛”，最后江磊同学获得优秀奖。
2、5月19日是中国国家国难日，就在三年前得12号，我国汶
川发生了里氏8.0级大地震，特设5月19日为国难日，全国哀悼3天。本支部特别组织开展了“为逝去同胞祈福”的活动，借此缅怀过去，珍惜现在，通过这次活动，大家都倍受感动。
3、系部为丰富我们毕业后的就业前景，组织积极分子在2002c
教室听李学光老师的演讲“求职，凭什么”让我们受益匪浅，会后积极分子在班级做了总结，把从会议中学到的技巧，道理带到班级里和班级同学一起分享，让大家能够找到更好的工作。
以上就是本支部五月份的工作总结，在今后的日子里我们会加倍努力。
汽电102团支部
2024年5月27日
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五月份过去了，日常的工作依然是老样子，打扫卫生，整理、管理文件及档案，都是一些琐碎的工作。但在这些琐碎的工作中暴露的问题不少，比如：
1、新到蓝图的登记工作，蓝图、图纸的借记登记工作，做的不详细。原因也有好多种，就我而言我是有点不重视，没认真做这项工作，和同事缺少沟通。
2、我复印文件的范围几乎包括了全厂，用的多出现的问题也就多了，部门所拥有的专业复印机，并没有开发它的功能，最近正在学习使用当中。本月的其他任务包括
1、GC2人员来我厂时，关于图书管理这方面暴露了好多问题，图书归档不规范，压力管道图书严重缺失。这个月又重新整理并分清了压力管道，压力容器，同时发现了大量的旧书，看来上次的整理工作不彻底。
2、刚刚开始了质量记录表格清样的整理工作。
3、五月开始有了新的工作就是员工考勤工作，我会认真完成的。
五月份发现了好多工作上的问题，有态度问题也有技术问题。下个月会努力端正态度，学习技术的。
技术质量部
XXX2013-6-4
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在五月这个月，主要是和小谯，王师平一起出去进行公司宣传以及客户的开发，客户群体主要是一些做生意的客户，总体来说并不理想，原因多数是这些客户多数都是没有接触过金融，没有了解过，而小部分客户自己在做股票的投资，但是对于成都花木交易所并不了解，所以并不是很放心，戒备心比较强。一部分有意向的客户也仅仅只是进行了一个客户端的下载，说先看看，进行一个大概的了解，另一部分客户就说的考虑下。还有一点可能就是我们的专业知识与语言能力有待提高。我们出去的时候通常只是背个小包，手上拿着一沓传单，这样可能给客户就有一种不规范，很low的感觉。
希望在六月份出去推广的时候，首先是着装统一，手上的资料不只有传单，还希望可以人手一个文件夹，里面含有公司的详细资料和一些资质复印件，传单起到一个宣传和简易了解的作用，对于有意向的客户，可以给他看公司的详细资料，通过我们的语言配合资料的内容进行讲解可能效率会好一点。地推的地点我觉得可以在彩票门口尝试进行摆摊1-2周进行尝试下。
当然，公司其实也可以考虑不止是通过地推的一个渠道进行开发客户，也可以考虑下网销和电销的一种销售模式，毕竟五月的一个通知的是开的客户必须有平安银行卡以及开通了网银，这样的话又增加了一个地推的难度，公司其实可以考虑通过购买一些接触过股票的客户资源，或者是平安的理财客户资源，我们进行添加微信，打电话的一直形式进行推广，当然并不是直接说让他们买卖，而是先进行一个平台介绍，对于有意向的客户在进行跟进，其实这样的话比地推每天接触的客户量多了很多，在广撒网的情况下，总会有成交的客户，当然这只是我的个人意见，仅供参考。
后面的是我们出去接触客户的时候的话术例子 第一步：
您好，我是四川天香雅苑花卉有限公司的现货经纪人XX。打扰下，这是我们公司的宣传资料和我的名片。这边耽误您几分钟，您可以做个了解嘛，可以么？ 第二步：
想你肯定知道成都花木交易所吧，我们公司是它的上市商品合作商，主要是做网上现货交易的。
如果您知道成都花木交易所，那肯定知道其是唯一经国务院部级联席会议审核通过，授权经营兰花现货交易的平台，对吧？
咱们兰花平常的交易渠道都是面面交易，所以咱们这个平台交易是新兴渠道，是非常有前景的，并且操作也简单。它类似于炒股但也不完全一样，它的风险是非常低的，咱们只需要低价买入高价卖出就可以了。而且也不需要投入很多资金，几十上百就可以参与，买多买少也是自己控制，不买不卖也是不会收取任何费用的。
您看，咱们这个交易时候周一至周六上午9:30-11:30，下午13:00-15:00，多会买卖都可以。您是不是对于资金安全有问题啊，这个您就不需要担心了，因为咱这资金都是银行托管的，并且结算也是由第三方结算中心结算。操作资金也是由自己控制，打个比方哈，就是您账户上的钱，只能提取到你当时绑定的那张银行卡里，所以嘛。
您这看个破发回购机制，它呢就是在商品跌破发售价时，由发售商按照发售价回购，也可以保证咱们投资者的基本利益，对吧。第三步：
您看，要不这样，我这边留一个您的微信和电话嘛，刚才也给了您我的名片。您这边以后有任何问题都可以随时咨询我，对吧？
您看需不需要我这边帮你开户，教您怎样操作？（需要）：好的，您看哈…..（不需要）：没事，那要不我帮您把软件下到手机上，您可以先看看咱们个个产品的走势，您有需要的时候或者不会操作的时候可以联系我，我教你操作，对吧？到时候你回家后也可以在电脑上也下个，更方便观察嘛。
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五月已经过去，很忙碌也很很充实。这一个月来，通过对项目管理知识体系指南这本书的学习，更加深了对项目管理这方面的知识的了解。公司组织做了FMEA的培训，让我解开了一直以来的疑问：什么是DFMEA？什么是PFMEA？初步的了解了FMEA定义以及报告的填写等相关知识。接了之前一直空缺的体系室标准化管理的工作，在公司标准化室学习标准化工作的相关知识以及要做的工作。并对公司下发的标准化文件进行了传阅试陪训，以及对体系室全体人员进行标准实施方面的监督，做好记录和反馈。在22日、23日两天作为陪审人员参与石家庄南车的二方审核，记录了审核内容与不符合项。27日科室组织对生产汽车产品的相关单位进行过程审核，在审核过程中负责现场方面的工装、设备、首件等的检查，通过审核发现自己还有很多欠缺，以后会继续努力学习，争取早日能做一名业务合格的体系工程师。
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